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Buchungsabwicklung — Versicherung - Einreisebestimmungen - Winsche

Buchung

Mit der Buchung benétigen wir Ihre Ausweisdaten mit Geburtsdatum und Ausweisnummer. Die Buchung
kénnen Sie direkt Gber unsere Internetseite www.launer-reisen.de auf der jeweiligen Reise vornehmen
oder uns per E-Mail zukommen lassen.

Versicherung:

Prifen Sie bitte Ihren Versicherungsschutz. Wir empfehlen, eine Reiserlcktrittskostenversicherung
abzuschlie3en (nur innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der Bestatigung méglich). Die Europaische
Krankenversicherungskarte, die von der Krankenkasse ausgestellt wird, ist vor der Reise einzuholen,
falls Sie diese nicht schon haben. Genaue Leistungen erfragen Sie bitte bei Ihrer Krankenkasse.
Unabhéngig davon wird dringend empfohlen, fur die Dauer des Auslandsaufenthaltes eine
Auslandsreise-Krankenversicherung abzuschliel3en, die Risiken abdeckt, die von den gesetzlichen
Kassen nicht tibernommen werden (z.B. notwendiger Ricktransport nach Deutschland im Krankheitsfall,
Behandlung bei Privatarzten oder in Privatkliniken).

Ansonsten erhalten Sie von Ihrer Krankenkasse Auskiinfte Gber die aktuellen Regelungen.

Einreisebestimmungen
Zur Einreise benotigen deutsche Staatsangehdrige einen gultigen Personalausweis oder Reisepass. Die
Dokumente missen fiir die Dauer des Aufenthaltes gultig sein.

Wiinsche

Besondere Verpflegungswinsche (Vegetarier usw.) oder Lebensmittelunvertraglichkeiten bitten wir
bereits bei Buchung anzugeben. Hier sollte jedem Reisegast bewusst sein, dass keinesfalls die
gewohnten Standards von zuhause angesetzt und erwartet werden kdnnen.

Auch Winsche zum Zimmer, wie getrennte Betten, sollten ebenso gleich bei der Buchung mit
angegeben werden, spatestens jedoch 1 Monat vor Abreise, denn sonst kénnen wir lhre Wiinsche nicht
mehr bearbeiten.

Anreise / Zustieg - Reiseunterlagen

Anreise mit dem PKW

Zustieg in Wort bzw. Anreise nach Wort:

Ausgangspunkt unserer Reise ist Wort in Baden-Wirttemberg. Thren PKW kénnen Sie wahrend der
Reise kostenlos auf unserem Betriebshof parken. Weitere Zustiege auf Anfrage.

Unser Betriebshof ist ca. 5 Stunden vor Abfahrt fir Sie getffnet. Sie sollen sich auch vor Abreise
wohlfiihlen, deswegen bieten wir Ihnen unseren schénen Wartesaal an. Fir kostenlose Getrénke,
Zeitschriften und Internet ist nattrlich gesorgt. Sie stehen nicht im Regen oder im Kalten. Wir wollen,
dass Sie sich von Anfang an wohlfihlen.

Die Koordinaten des Betriebshofes von Launer—Reisen lauten:
49°02'01.7"N 10°16'29.5"E

Anreise mit dem Zug nach 73479 Ellwangen/Jagst:

Wort verfligt Uber keine eigene Zuganbindung. Der nachste Bahnhof wére z.B. Ellwangen/Jagst. Von
dort sind es ca. 15 km bis nach Waort. Wir bieten einen Abholservice samt Bike und Gepack vom
Ankunftsbahnhof nach Wort an. Nach lhrer Reise bringen wir Sie nattrlich wieder zurtick. Dieser Service
muss rechtzeitig angemeldet werden, die Bezahlung findet direkt vor Ort statt:

Preise pro Transferstrecke (Tipp: Bei zwei Personen fir eine Strecke halbiert sich der Preis.)
- bis 10 km: 10 Euro
- bis 20 km: 20 Euro
- bis 30 km: 40 Euro
- bis 50 km: 60 Euro

Anreise mit dem Fahrrad

Auch kdnnen Sie mit dem Rad zu uns nach Woért kommen. Von den Bahnhofen Ellwangen (vier ver-
schiedene Routen von 16 bis 23 km), Crailsheim (26 km) oder Schnelldorf (29 km) sind wir tber kleine
Stral3en und Radwege gut zu erreichen.
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Ubernachtung in Wort
Sollten Sie fur eine Nacht vor dem Abfahrtstermin eine Zwischeniibernachtung in Wért bendétigen, finden
Sie folgende Ubernachtungsméglichkeiten:

Landgasthof Lustnau Gasthof Goldene Rose
Bdsenlustnau Hauptstr. 82

D - 73499 Wort D - 73499 Wort

Tel: (07964) 3120 Tel: (07964) 517
www.landgasthof-lustnau.de www.rose-woert.de

Reiseunterlagen
Die Reiseunterlagen erhalten Sie ca. 2 bis 3 Wochen vor Abreise. Darin finden Sie u.a. die genaue
Abfahrtszeit fur Ihren Zustiegsort und welcher Busfahrer und Reiseleiter fiir die Reise eingeplant sind.

Radmitnahme - Landkarten zu den Touren / Hohenprofile - Navigationsgerét

Radmitnahme

Wir empfehlen grundsatzlich, das eigene Rad zu nehmen. Denn viele Grinde sprechen hierftr: lhr
eigenes Rad kennen Sie am besten, das Brems-, Fahr,- Lenk- und Schaltverhalten.

Bei unseren Rad- und Aktivreisen, bei denen die Anreise mit dem Bus ist, fahren Sie in unserem
modernen Fernreisebus mit Klimaanlage, WC, Bordkiiche und bequemen Schlafsesseln. Der sichere
Transport Ihrer Rader ist durch unsere Spezialkonstruktion im Radanhanger gegeben.

Landkarten — Hohenprofile zur Radreise

Auf der Reise erhalten Sie von uns Streckenkarten im Open-Street-Map-Format, um Ihnen einen
Uberblick tiber die einzelnen Etappen zu geben inkl. Hohenprofilen und Héhenangaben. Bitte nehmen
Sie sich etwas Schreibzeug mit. Es kann ja sein, dass Sie sich Infos notieren wollen usw.

Sollten Sie im Besitz eines Fahrrad—Navigationsgerates oder eines Smartphones mit Navigationsapp
sein, sollten Sie dies natirlich mit auf die Reise nehmen.

Urheberrechtlicher Schutz: Die von Launer-Reisen erstellten Reisen, Texte, Bilder aber auch GPS-Daten
sind als personliche geistige Schopfungen und durch das Urheberrecht geschitzt.

Das Urheberrecht sowie das Recht der Vervielféltigung an diesen Daten verbleiben vorbehaltlich
ausdrucklicher schriftlicher Vereinbarung bei Launer-Reisen.

Wir weisen darauf hin, dass eine Veréffentlichung unserer GPS-Daten auf Internetportalen wie z.B.
gpsies.com, gps-tour.info oder bike-gps.com usw. nicht gestattet ist. Bei diesen Daten steckt Know-how
drin, lange Vorbereitungszeiten und was noch wichtiger ist — es stehen Arbeitsplatze dahinter. Diese
mochten wir nicht gefahrdet sehen. Daher weisen wir an dieser Stelle ausdriicklich auf diese
Problematik hin. Fir Fragen hierzu stehen wir gerne zur Verfiigung und hoffen auf Ihr Verstandnis.

Bitte beachten Sie, dass GPX-Daten nur mit entsprechender Software gelesen werden kénnen. Nur
wenn Sie im Besitz eines entsprechenden Gerates sind, kénnen Sie diese Daten lesen.

Ausrustungsliste allgemein und fir die Fahrradtouren — das sollten Sie dabeihaben

Dokumente:

[ ] Bahntickets (falls gebucht)

[ ] Gultiger Reisepass oder Personalausweis

[ ] Bargeld / Kreditkarte / Geldbdrse oder wasserdichten Brustbeutel
[ ] Impfausweis

[ ] Nachweis Auslandskrankenversicherung

[ ] Fotokopien der wichtigsten Dokumente

[ ] Reiseunterlagen / Routenbeschreibung
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Ausristungsliste Rennradtouren

[ ] Fahrradhelm

[ ] Fahrradhandschuhe

[ ] Radschuhe zu den Pedalen passend

[ ] Fahrradsocken/-strimpfe

[ ] Regenbekleidung/Regentberschuhe

[ ] Radhose/n und Radtrikots

[ 1 Armlinge und Beinlinge oder Knielinge

[ ] Windstopper

[ ] Insektenschutzmittel (Autan Protection oder Anti Brumm usw.)

[ ] Sonnenschutz

[ ] Fahrradschloss

[ ] Fahrradbrille / Sonnenbrille

[ ]2 Trinkflaschen

[ ] Radwerkzeug (Multitool, Felgenheber, Maulschlissel etc.)

[] Luftpumpe am Rad

[] 2 Ersatzschlauche

[ ] kleines Mantelsttick (zum provisorischen Flicken eines aufgeritzten Reifens)
[ ] Ersatzbremsbelage

[ ] Fahrradnavigationsgerat

[ ] Sportunterwasche, Funktionsshirt/-jacke

[ ] Etwas Waschmittel fUr die Trikots u. andere Kleidungsstiicke zum Waschen
[ ] Waschbirste und Spllmittel zum Saubern der Trinkflaschen! (Bakterien)
[ 11 leichten Fahrradrucksack (fir Kamera u. sonstigen Utensilien)
[ ] Halstuch / Miitze falls empfindlich
[ ] Ersatzschlauch/Fahrradflickset
[ ] Landkarten der Gegend, durch welche Sie fahren
[] 1.Hilfe-Set
[ ] Wundpflaster/Pflasterspray

Bekleidung — Sonstiges

[ ] Handy — kann auch als Wecker dienen

[ 1 Notrufnummern / Adressbuch auch in Handy einspeichern

[] evtl. kleine Taschenlampe

[ ] Fotoausristung/Ersatzspeicherkarte/Ersatzakku

[ ] Wasserdichte Mullbeutel fur Aufbewahrung von Kleidung/Gegenstanden
[ ] Tagebuch, Schreibutensilien...

[ ] Reiselektire, Reisebuch, Sprachfuhrer (evtl. auch im Handy....)

[ ] Lesebrille, Ersatzbrille, Kontaktlinsen, Ersatz...

[ ] Zipphose (sehr praktisch — leicht — elegant und ist gleichzeitig kurz/lang)
[ ] Kofferbeschriftung

Toilettenartikel — Medizinische Artikel:

[ ] Personliche Hygieneartikel wie Duschgel, Shampoo, Deo, Kamm/BUrste, Zahnpasta,
Zahnbdirste, Rasierzeug, Monatshygiene usw.

[ ] Kleines Handtuch, Toilettenpapier (Hakle feucht...falls zu Hause gewohnt...)

[ ] Papiertaschentiicher

[ ] Nahset

Persdnliche Reiseapotheke

[] Ihre taglichen Medikamente, die Sie auch zu Hause nehmen (Blutdruck usw....)
[ ] Kopfschmerzmittel, leichte Schmerzmittel

[ ] Mittel gegen Durchfall

[ ] Wundsalbe/Wundspray

[ ] Sportspray/Salbe (z.B. Voltaren...) bei leichten Zerrungen/Prellungen

[ ] Magnesium-Tabletten (gegen Krampfe) nur wenn Sie es gewohnt sind

Fragen Sie |hren Arzt oder Apotheker!
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Bitte beachten Sie, dass diese Liste keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erhebt und nur als Orientierung
behilflich sein soll.
Weitere Ausristungs— oder Urlaubschecklisten finden Sie z.B. im Internet.

Info: Die Reise fuihren wir in Kombination mit unserer Radreise durch. Dadurch haben Sie den Vorteil
andere Varianten zu fahren, sofern es hier gentigend Teilnehmer sind.

Mindestteilnehmerzahl: 18 Pers. bei einer Absagefrist bis spatestens 30 Tage vor Reisebeginn. (weitere
Hinweise siehe Info & Service). Stornostaffel: A

Deutsche Staatsbirger bendtigen einen Personalausweis oder Reisepass. Fir Birger aus anderen
Staaten kdnnen andere Einreise- und Visabestimmungen gelten.

Devisen- und Zollbestimmungen

Zoll - Vorschriften

Bitte informieren Sie sich vor Antritt der Reise Uber die aktuellen Zollbestimmungen sowohl des
Ziellandes als auch der Bundesrepublik Deutschland.

Fur die Einhaltung der Zoll- und Einreisebestimmungen ist grundsétzlich jeder Reisende selbst
verantwortlich. Bei Verstol3 kdnnen BuR3gelder oder Strafen verhangt werden.

Sperrung von Mobilfunk-, EC- und Kreditkarten

Unter folgenden Telefonnummern kdnnen Sie den Verlust Ihrer Mobilfunk-, EC- und/oder Kreditkarte
melden und lhre Karte sperren lassen (unabhangig vom ausstellenden Bankinstitut/Anbieter):
Innerhalb Deutschlands (kostenfrei):

116116 oder 030-40504050

Aus dem Ausland (Kosten It. Anbieter): 0049-116116 oder 0049-30-40504050 (ohne Gewahr, Stand
Oktober 2017). Detaillierte Informationen unter www.sperr-notruf.de

Wissenswertes

Essen und Trinken

Gekocht wird in der Toskana fast ausschlieZlich mit regionalen, saisonalen und hochwertigen Produkten.
Aus fangfrischem Fisch, Meeresfriichten, Fleisch und sonnengereiftem Obst werden die kdstlichsten
Kompositionen gezaubert. Allgegenwartig ist das Olivendl: Als Beigabe zum gegrillten Fleisch und
Gemuse, im Salatdressing oder als Dip zum ungesalzenen WeilRbrot. Begleitet werden die Speisen von
den berihmten Weinen der Toskana.

Ein herzhaftes Friihstiick wie wir es gewohnt sind, gibt es in der Toskana nicht. Ublicherweise wird in
einer Bar ein Cappuccino oder Milchkaffee mit einer Brioche — wahlweise auch eine gefiillte ,,Brioche con
marmelatta“ oder ,con crema“ oder ,con chocolate” — bestellt. Die meisten Hotels bieten inzwischen aber
auch die herzhafte Variante des Fruhstticks an.

In unserem Hotel La Ventola werden Sie mit einem &ulRlerst reichhaltigen Frihstlick verwdhnt. Noch
mehr gilt dies fur das opulente Abendessen.

Wasser

Die Europaische Union legt fur Wasser, das fur den menschlichen Gebrauch genutzt wird, gewisse
Qualitatsstandards fest. So bestehen auch fur die Wasserqualitat in Italien Vorschriften, die regelmafig
Uberwacht und eingehalten werden missen.

Um Gesundheitsrisiken im Vorfeld zu vermeiden, sollten Urlauber das Leitungswasser in Italien
allerdings nicht als Trinkwasser nutzen, auch wenn sich die Wasserqualitat in Italien in den letzten
Jahren deutlich verbessert hat. Sicherheit gibt es nur in der abgepackten Wasserflasche.

Adapter
In Italien werden auch die Steckdosen Typ F verwendet. Sie brauchen einen Reisestecker-Adapter
in Italien, wenn Sie in Deutschland wohnen.

Telefonieren
Die Landervorwahl fiir Italien lautet: 0039
Vorwahl nach Deutschland: 0049
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Trinkgeld

Trinkgeld ist in der Gastronomie uniblich. Oft taucht auf der Rechnung ein "coperto”, eine Art
Grundgebuhr fir das Gedeck und das Brot auf. Wer besonders zufrieden war, kann ein bis zwei Euro
liegenlassen. In Espressobars gibt es dafur Tellerchen oder Sparschweine. Im Hotel erhalt das
Zimmermadchen funf Euro pro Woche. Im Taxi ist Aufrunden in Ordnung.

Notrufnummern
Der Notruf fur Polizei, Feuerwehr, Krankenwagen ist 112

Klima
Klimatabelle Toskana Vada
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Nebenkosten

Fur nicht im Reisepreis enthaltene Mahlzeiten, Getranke und Snacks sollten Sie ca. 15-20 EUR pro
Tag in Ihr Reisebudget einkalkulieren.

Trinkgelder sind freiwillige Leistungen. Bitte bedenken Sie jedoch, dass Trinkgelder tblich sind.

Unterbringung / Hotel

Auf dieser Aktivreise haben Sie Ubernachtung/Halbpension. Im Reiseverlauf finden Sie am Ende einer
Tagesbeschreibung die jeweiligen Abkiirzungen zur besseren Ubersicht (F = Friihstiick, M = Mittagessen
oder Picknicklunch It. Ausschreibung, A = Abendessen z.B. (F/-/A = Halbpension).. Bitte beachten Sie,
dass beim Abendessen die Getranke nicht inkludiert sind.

Residenz La Ventola: Das Hotel hat eine gute Kiiche und ist mit dem Pizzaweltmeister ein Highlight.
Es hat einen Swimmingpool (Sonnenschirme und Liegen sind kostenlos), Garten, Bar, Restaurant
und Pizzeria mit Holzofen. Es verfugt Uber Appartements mit Badezimmer, Heizung, Klimaanlage,
Direktwahl-Telefon, Satelliten-TV, Balkon/Terrasse. In einem weiteren kleinen Geb&ude sind die
Hotelzimmer untergebracht. Hier sind Doppel- und Dreibettzimmer mit Badezimmer, Haartrockner,
Klimaanlage/Heizung und Telefon. Diese Zimmer sind kleiner und werden bei unserer Reise
vorwiegend als Einzelzimmer genutzt. Der Strand ist ca. 200 m entfernt. Diesen erreichen Sie durch
einen Pinienwald. Vom Hotel in den Ortskern von Vada sind es ca. 1,5 km Spaziergang.

Tipps fur Ihre Radreise

Rauchverbot im Bus: Eine Busfahrt ist eine Reise in Gemeinschaft. Daher ist die gegenseitige
Rucksichtnahme eine Selbstverstandlichkeit. Damit das “Klima“ im Bus nicht gestort wird, ist dort das
Rauchen untersagt. Bitte beachten Sie auch das Rauchverbot in allen Hotels.

On Board / Unterhaltung im Bus / USB-Anschluss

Im Bus haben Sie viel Sitzabstand, so dass Sie die Fahrt geniel3en kdnnen. Wenn Sie ein spannendes
Buch, Musik oder Filme auf Ihrem Smartphone, eBook oder Tablett haben, vergeht die Zeit wie Flug. Bitte
denken Sie an Kopfhérer und eine Powerbank fiir Inr Smartphone, da Sie im Bus leider nicht die
Mdoglichkeit haben, Ihr Telefon aufzuladen.

Ein Nackenkissen schitzt vor Verspannungen. Wenn Sie schnell frieren, nehmen Sie doch eine Decke
und dicke Socken mit.
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Helm:
Fir Rennradfahrer ist das Tragen eines Fahrradhelmes unabdingbar.

Luftdruck:

Priufen Sie lhre Reifen auf Luftdruck (Rennrad ca. 8 bar, Trekkingrad je nach Reifen; beachten Sie die
Angaben des Reifenherstellers).

Speziell fir die Rennréder: Teilweise sind die Straf3en sehr schlecht. Deshalb kann es auch von Vorteil
sein, mit etwas breiteren Reifen und geringerem Luftdruck zu fahren.

Ersatzschlauch:
Fir den Fall der Falle sollten Sie einen passenden Ersatzschlauch und Flickzeug mitnehmen. Auch ein
kleines, spezielles Fahrrad—Werkzeug—Set (Tool) ist nattrlich hilfreich.!

Verbandszeug:
Fur kleinere Unfélle, auf dem Fahrrad oder anderswo, empfiehlt es sich ein Erste—Hilfe—Set und etwas
Pflaster mitzunehmen.

Zustand lhres Rades: Selbstverstéandlich nehmen Sie lhr eigenes Fahrrad von zu Hause mit. Bitte
denken Sie vor der Radreise an den Zustand lhres Rades - es macht viel mehr Spal3, wenn alles
funktioniert und man gerét nicht in Hektik. Sie sollten auch daran denken einen kleinen Rucksack fur die
Radtouren dabei zu haben.

Bitte achten Sie auf eine gute, neue Bereifung, wobei Pannenschutz wichtiger sein sollte als optimaler
Rollwiderstand.

Denken Sie auch an lhre Schaltung. Ist die gut eingestellt? Vielleicht ware doch noch ein Check bei
Ihrem Radhandler von Vorteil.

Radbeférderung: Bitte achten Sie darauf, dass beim Transport in unserem Radanhanger keine
z.B. Lenkertaschen am Rad sind. Diese sollten erst nach dem Entladen angebracht werden.

Handy: Wenn Sie im Besitz eines Handys sind, dann nehmen Sie es mit. Es kann in Not sehr wichtig
sein. Damit Sie auch beim Radfahren einen Anruf héren, wahlen Sie bitte einen gut hérbaren Klingelton
und stellen das Handy unterwegs auf volle Lautstarke.

Verpflegung auf der Reise:

In den Hotels erhalten Sie abends immer warme Mabhlzeiten und morgens auch ein gutes Friihstiick. Die
Getranke in den Hotels gehen extra.

Im Bus erhalten Sie wahrend der Aktivtage Verpflegung wie Wasser fur die Trinkflasche und Obst gratis
(siehe Katalog Verpflegung). Es werden warme (Tee u. Kaffee) u. kalte Getranke (wie z.B. Bier, Cola,
Fanta, Mineralwasser usw.) zu einem gunstigen Preis angeboten, auch ein Imbiss ist moglich (je nach
Strecke). Sie kbnnen zu guinstigen Preisen Wirstchen, Gulaschsuppe usw. erhalten.

Sicherheit:

Wir fahren vorwiegend auf StraRen mit Autoverkehr! Dort gilt selbstverstandlich die
StralRenverkehrsordnung. FUr deren Einhaltung und lhre persénliche Sicherheit sind Sie selbst
verantwortlich. Eine Haftung kénnen wir bei eventuellen Unfallen nicht Gbernehmen. Achten Sie bitte
insbesondere darauf, dass auch lange Fahrzeuge (LKW, Bus) die Mdglichkeit haben, gefahrlos zu
Uberholen (und einzuscheren). Wir bitten alle Teilnehmer unserer Reisen um eine umsichtige Fahrweise.
Wir bitten Sie deshalb auch nicht nebeneinander in Gruppen auf diesen StralRen zu fahren, sondern
hintereinander. Gut fur die eigene Sicherheit sind bei Ihrer Radbekleidung Farben, mit der man gut von
anderen Verkehrsteilnehmern gesehen wird.

Rucksicht:

Das ist nun fiir uns einer der wichtigsten Punkte. Die Reise ist eine Gemeinschaftsreise. Deshalb, liebe
Gaste, bitten wir Sie, aufeinander Ricksicht zu nehmen. In der Gruppe reisen ist viel interessanter als
alleine. Sie haben Zeit fir Unterhaltung und lernen gemeinsam ein fremdes Land kennen. Vor allem
bitten wir Sie bezliglich des Tempos, dass wir einen gemeinsamen Nenner finden. Wir méchten die
Reise gemeinsam machen und eine ,Reisegeschwindigkeit” fahren, die jeder schafft.

Diebstahl:
Achten Sie auf Ihre Wertsachen. Fir die Aufbewahrung von Bargeld, Ausweisen und Geldkarten o0.A. ist
Seite 8



ein vielleicht Brustbeutel ist am sichersten. Behalten Sie insbesondere bei der Ankunft am Hotel und der
Abreise das Gepack im Blick, sowohl Ihr eigenes als auch das lhrer Mitreisenden. Es empfiehlt sich —
auch gegen einen Verlust durch Verlieren — Kopien der wichtigsten Reisedokumente im Gepack zu
haben. Alternativ lassen sich die Reisedokumente auch mit dem Smartphone fotografieren oder scannen
und auf dem Gerat speichern.

Ihre Reiseapotheke:

Wird hoffentlich ungebraucht im Rucksack bzw. Satteltasche bleiben, Salbe und Hansaplast, sowie ein
paar Sicherheitsnadeln sollten nicht fehlen. Auch Ihre taglichen Medikamente. Denken Sie daran.
Bluthochdruck, Herztabletten und und und — bitte nicht vergessen.

Fotografie:
Wir mdchten Sie bitten, Personen besonders auch Kinder zurtickhaltend und respektvoll oder nur mit
deren Einverstandnis bzw. der Eltern zu fotografieren.

Ein letztes Wort

Jedes Land fordert vom Reisenden eine gewisse Toleranz, um sich auf Land und Leute und deren Sitten
und Gebrauche einzustellen. Jedoch genau diese Sitten, Gebrauche und Lebensarten machen eine
Reise ins (hahe oder ferne) Ausland auch so erstrebenswert. Auch dann, wenn damit Einschrdnkungen
(Unterbringung, Verpflegung, Wegbeschaffenheit, etc.) in Kauf genommen werden missen. Daher
bedenken Sie bitte: Wir sind stets bemdiht, Ihnen auch bei Auslandsreisen den gewohnten Standard zu
bieten, doch trotz aller Bemiihungen mussen wir/Sie auch gewisse Abstriche hinnehmen. So sind je
nach Reiseland und Region Art und Umfang des Friihsticks erheblich bescheidener als in Deutschland.
Auch wenn es sich um eine Radreise handelt, diirfen Sie keinesfalls automatisch ein "Radlerfrihstick"
z.B. mit Masli und Vollkornprodukten erwarten. Aber auch die Ausstattung der Zimmer, z.B.
Sanitaranlagen oder GréRRe der Einzelzimmer, ist nicht in jedem Land gleich (diese Einschrankungen
gibt es in unserem Hotel La Ventola nicht).

Wir freuen uns auf lhr Feedback nach der Reise. Senden Sie uns doch eine Kundenmeinung bzw.
Kundenrezension per E-Mail oder Brief zu. Sehr gerne veroffentlichen wir auch Ihre Meinung auf unserer
Internetseite.

Ihr Reiseteam von Launer-Reisen Aktiv.

Wehrlachstr. 5 | D - 73499 Wort | Tel.: 07964 - 92 1000 | Fax: 92 100 90
www.launer-reisen.de | info@launer-reisen.de

Fur eigene Notizen:
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