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Buchungsabwicklung — Versicherung - Einreisebestimmungen - Wiinsche

Buchung

Mit der Buchung benétigen wir Ihre Ausweisdaten mit Geburtsdatum und Ausweisnummer. Die
Buchung kénnen Sie direkt Gber unsere Internetseite www.launer-reisen.de auf der jeweiligen Reise
vornehmen oder uns per E-Mail zukommen lassen.

Versicherung

Prifen Sie bitte Ihren Versicherungsschutz. Wir empfehlen eine Reiserlcktrittskostenversicherung
abschlieen (nur innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der Bestatigung mdglich). Die Europaische
Krankenversicherungskarte, die von der Krankenkasse ausgestellt wird, ist vor der Reise einzuholen,
falls Sie diese nicht schon haben. Genaue Leistungen erfragen Sie bitte bei Ihrer Krankenkasse.
Unabhangig davon wird dringend empfohlen, fir die Dauer des Auslandsaufenthaltes eine
Auslandsreise-Krankenversicherung abzuschlief3en, die Risiken abdeckt, die von den gesetzlichen
Kassen nicht Gbernommen werden (z.B. notwendiger Ricktransport nach Deutschland im
Krankheitsfall, Behandlung bei Privatarzten oder in Privatkliniken).

Ansonsten erhalten Sie von Ihrer Krankenkasse Auskiinfte Uber die aktuellen Regelungen.

Einreisebestimmungen
Zur Einreise bendtigen deutsche Staatsangehdrige einen glltigen Personalausweis oder Reisepass.

Winsche

Besondere Verpflegungswiinsche (Vegetarier usw.) oder Lebensmittelunvertraglichkeiten bitten wir
bereits bei Buchung anzugeben. Hier sollte jedem Reisegast bewusst sein, dass keinesfalls die
gewohnten Standards von zuhause angesetzt und erwartet werden kénnen.

Auch Wunsche zum Zimmer, wie getrennte Betten, sollten ebenso gleich bei der Buchung mit
angegeben werden, spatestens jedoch 1 Monat vor Abreise, denn sonst kénnen wir IThre Winsche
nicht mehr bearbeiten.

Anreise | Zustieg - Reiseunterlagen

Anreise mit dem PKW

Zustieg in Wort bzw. Anreise nach Woért:

Ausgangspunkt jeder Reise ist Wort in Baden-W(rttemberg, wohin Sie mit Inrem PKW anreisen.
Ihren PKW kénnen Sie fiir die ganze Zeit der Reise kostenlos an unserem Betriebsgelande parken.
Weitere Zustiege auf Anfrage.

Unser Betriebshof ist ca. 4 Stunden vor Abfahrt fir Sie ge6ffnet. Sie sollen sich auch vor der Abreise
wohlfiihlen. Deswegen bieten wir lhnen unseren schénen Wartesaal an. Fur kostenlose Getranke,
Zeitschriften und Internet ist naturlich gesorgt. Sie stehen nicht im Regen oder im Kalten. Wir wollen,
dass Sie sich von Anfang an wohlfthlen.

Die Koordinaten des Betriebshofes von Launer—Reisen lauten: Nord 49°02'01.7" und Ost 10°16'29.5"

Anreise mit dem Zug nach 73479 Ellwangen/Jagst:

Woért verfligt Uber keine eigene Zuganbindung. Der nachste Bahnhof ware z.B. Ellwangen/Jagst. Von
dort sind es ca. 15 km bis nach Wort. Wir bieten einen Abholservice samt Bike und Gepack vom
Ankunftsbahnhof nach Wért an. Nach |hrer Reise bringen wir Sie auch wieder zurtick. Dieser Service
muss rechtzeitig angemeldet werden, die Bezahlung findet direkt vor Ort statt:
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Preise pro Transferstrecke (Tipp: Bei zwei Personen fir eine Strecke halbiert sich der Preis.)
- bis 10 km: 10 Euro
- bis 20 km: 20 Euro
- bis 30 km: 40 Euro
- bis 50 km: 60 Euro

Sollten Sie fur eine Nacht vor dem Abfahrtstermin eine Zwischenlbernachtung in Woért bendtigen,
finden Sie folgende Ubernachtungsmaglichkeiten:

Landgasthof Lustnau Gasthof Goldene Rose
Bdsenlustnau Hauptstr. 82

D - 73499 Wort D - 73499 Wort

Tel: (07964) 3120 Tel: (07964) 517
www.landgasthof-lustnau.de www.rose-woert.de

Reiseunterlagen
Die Reiseunterlagen erhalten Sie ca. 2 bis 3 Wochen vor Abreise. Darin finden Sie u.a. die genaue
Abfahrtszeit flr lhren Zustiegsort und Busfahrer fiir die Reise eingeplant sind.

Radmitnahme - Toureninfo

Radmitnahme

Wir empfehlen grundsatzlich das eigene Rad zu nehmen. Denn viele Griinde sprechen hierfir: lhr
eigenes Rad kennen Sie am besten, das Brems-, Fahr,- Lenk- und Schaltverhalten.

Bei unseren Rad- und Aktivreisen, bei denen die Anreise mit dem Bus durchgefihrt wird, fahren Sie
im Fernreisebus mit Klimaanlage, WC, Bordklche und bequemen Schlafsesseln. Der sichere
Transport Ihrer Rader ist durch eine Spezialkonstruktion im Radanhanger gegeben.

Reiseleiter: Auf dieser Reise wird kein Reiseleiter dabei sein. Sie kdnnen im Rahmen der Rennrad-
Touren bzw. Transfere |hre individuellen Radtouren fahren. Wir haben in den Unterlagen die
Reiseprogramme der Istrien-Radreise und die der Rennradtour beigeflgt.

Sollten Sie im Besitz eines Fahrrad—Navigationsgerates oder eines Smartphones mit Navigationsapp
sein, sollten Sie dies natirlich mit auf die Reise nehmen.

Urheberrechtlicher Schutz: Die von Launer-Reisen erstellten Reisen, Texte, Bilder aber auch GPS-
Daten sind als personliche geistige Schépfungen und durch das Urheberrecht geschitzt.

Das Urheberrecht sowie das Recht der Vervielfaltigung an diesen Daten verbleiben vorbehaltlich
ausdrucklicher schriftlicher Vereinbarung bei Launer-Reisen.

Wir weisen darauf hin, dass eine Verdéffentlichung unserer GPS-Daten auf Internetportalen wie z.B.
gpsies.com, gps-tour.info oder bike-gps.com usw. nicht gestattet ist. Bei diesen Daten steckt Know-
how drin, lange Vorbereitungszeiten und was noch wichtiger ist — es stehen Arbeitsplatze dahinter.
Diese mochten wir nicht gefahrdet sehen. Daher weisen wir an dieser Stelle ausdrticklich auf diese
Problematik hin. Fur Fragen hierzu stehen wir gerne zur Verfigung und hoffen auf |hr Verstandnis.

Bitte beachten Sie, dass GPX-Daten nur mit entsprechender Software gelesen werden kénnen. Nur
wenn Sie im Besitz eines entsprechenden Gerates sind, kdnnen Sie diese Daten lesen.

Info: Die Reise wird in Kombination mit unserer Inselhtipfen-Tour Kvarner Bucht und der

Rennradtour individuell Istrien gefahren. Die Inselhupfer sind auf einem Schiff und Sie fahren lhre
Radtour gemaf Programm im Rahmen der Rennradreise/Transfers.
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Ausriistungsliste allgemein und fiir die Fahrradtouren — das sollten Sie dabeihaben

Dokumente:

[ ] Bahntickets (falls gebucht)

[ 1 Glltiger Reisepass oder Personalausweis

[ ] Bargeld / Kreditkarte / Geldbdrse oder wasserdichten Brustbeutel

[ ] Impfausweis/-nachweis bzw. digitaler Nachweis/Bescheinigung mit QR Code
[ 1 Nachweis Auslandskrankenversicherung

[ ] Fotokopien der wichtigsten Dokumente

[ 1 Reiseunterlagen / Routenbeschreibung

sriistungsliste fiir ihre Radtouren
Fahrradhelm
Fahrradhandschuhe
Radschuhe oder Turnschuhe
Regenbekleidung
Radhose/n, Radtrikots oder Kleidung, die bequem zum Radfahren ist
Windstopper
Insektenschutzmittel (Autan Protection oder Anti Brumm usw.) & Sonnenschutz
Fahrradschloss
Fahrradbrille / Sonnenbrille
Trinkflasche
Radwerkzeug (Multitool, Reifenheber, Maulschliissel etc.)
Luftpumpe am Rad
mindestens einen passenden Ersatzschlauch
Fahrradnavigationsgerat
Sportunterwasche, Funktionsshirt/-jacke
etwas Waschmittel fir die Trikots u. andere Kleidungsstiicke zum Waschen
Waschbirste und Spulmittel zum Saubern der Trinkflaschen! (Bakterien)
leichten Fahrradrucksack, Lenkertasche oder Satteltasche (fir Kamera u. sonstigen Utensilien)
Halstuch / Mitze
gdfls. Landkarten / StralRenkarten
wenn Sie ein Pedelec fahren: Akku, Aufladegerat, ggfls. Ersatzakku
Flickzeug
Erste-Hilfe-Set
] Wundpflaster/Pflasterspray

— — — p— — p— p— (— — — [— (— [— p— — p— p— p— — p— p— p— p— p— >
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ekleidung — Sonstiges

] Handy/Smartphone — kann auch als Wecker dienen.

] Notrufnummern / Adressbuch auch in Handy einspeichern

] evtl. Taschenlampe mit Batterie/Akku

] Fotoausristung/Ersatzspeicherkarte/Ersatzakku

] Wasserdichte Plastiktiten fir Aufbewahrung von Kleidung/Gegenstanden

] Tagebuch, Schreibutensilien...

] Reiselektire, Reisebuch, Sprachfihrer, eBook (evtl. auch per Smartphone)
] Lesebrille, Ersatzbrille, Kontaktlinsen, Ersatz...
] Zipphose (sehr praktisch — leicht und ist gleichzeitig kurz/lang)
] Koffer-/E-Bike-Akkubeschriftung

Toilettenartikel — Medizinische Artikel:

[ 1 Hygieneartikel (Duschgel, Shampoo, Deo, Kamm oder Blrste, Zahnpasta & -burste, Rasierzeug,
Monatshygiene)

] FFP-Masken und Medizinische Masken / Corona-Selbsttests

] Kleines Handtuch, (feuchtes)Toilettenpapier

] Papiertaschentiicher

[
[
[
[ 1 Nahset
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Personliche Reiseapotheke

[ 1 Ihre taglichen Medikamente, die Sie auch zu Hause nehmen (Blutdruck usw....)
[ ] Kopfschmerzmittel, Leichte Schmerzmittel

[ ] Pflaster, Verbandszeug, Desinfektionsmittel

[ 1 Mittel gegen Durchfall

[ ] Wundsalbe/Wundspray

[ ] Sportspray/Salbe (z.B. Voltaren...) bei leichten Zerrungen

[ 1 Magnesium-Tabletten (gegen Krampfe) nur wenn Sie es gewohnt sind

Fragen Sie lhren Arzt oder Apotheker!

Bitte beachten Sie, dass diese Liste keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erhebt und nur als
Orientierung behilflich sein soll. Weitere Ausriistungs— oder Urlaubschecklisten finden Sie z.B. im
Internet.

Devisen- und Zollbestimmungen

Zoll - Vorschriften

Bitte informieren Sie sich vor Antritt der Reise Uber die aktuellen Zollbestimmungen sowohl des
Ziellandes als auch der Bundesrepublik Deutschland.

Far die Einhaltung der Zoll- und Einreisebestimmungen ist grundsatzlich jeder Reisende selbst
verantwortlich. Bei Verstol3 kdnnen Buligelder oder Strafen verhangt werden.

Geld/Bezahlungsweise

In Kroatien gilt seit 1994 die Kroatische Kuna. 1 Kuna sind 100 Lipa. 1 Euro sind ca. 7 Kuna. Den
genauen Kurs erfahren Sie bei Ihrer Bank. Aus Erfahrung kénnen wir empfehlen, den Kuna erst in
Kroatien zu tauschen. Oft haben unsere Banken diese Wahrung nicht vorratig. Dennoch fragen Sie
Ihre Bank. Es kénnte ja sein, dass Ihre Bank zufallig Kuna vorratig hat. Ansonsten ist es kein
Problem in Kroatien erst zu tauschen.

Sperrung von Mobilfunk-, EC- und Kreditkarten

Unter folgenden Telefonnummern kénnen Sie den Verlust Ihrer Mobilfunk-, EC- und/oder Kreditkarte
melden und lhre Karte sperren lassen (unabhangig vom ausstellenden Bankinstitut/Anbieter):
00493040504050 Detaillierte Informationen unter www.sperr-notruf.de (ohne Gewahr)

Wissenswertes

Telefonieren
Die Landervorwahl fiir Kroatien lautet: 00385
Vorwahl nach Deutschland: 0049

Notrufnummern
Einheitsnummer fiir Notfalle 112
Polizei 92

Feuerwehr 93

Medizinischer Notruf 94

Sprache
In Kroatien wird Kroatisch gesprochen. In Istrien und auf manchen der Inseln auch Italienisch bzw.
Dialekt.

Zeitunterschied
Keiner

Klima

In Istrien herrscht mediterranes Klima. Auch in Kroatien gibt es Regen. Daher sollte man
insbesondere in Bezug auf die Radkleidung darauf vorbereitet sein.
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Klimatabelle Raum Moscenicka Draga (ohne Gewihr):
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Nebenkosten

Fur nicht im Reisepreis enthaltene Mahlzeiten, Getranke und Snacks sollten Sie ca. 15-20 EUR pro
Tag in Ihr Reisebudget einkalkulieren.

Trinkgelder sind freiwillige Leistungen. Bitte bedenken Sie jedoch, dass Trinkgelder Ublich sind.

Unterbringung / Hotel

Es kann auch mal zu Anderungen kommen. Auf dieser Aktivreise haben Sie
Ubernachtung/Halbpension. Im Reiseverlauf finden Sie am Ende einer Tagesbeschreibung die
jeweiligen Abkiirzungen zur besseren Ubersicht (F = Friihstiick, M = Mittagessen oder Picknicklunch
It. Ausschreibung, A = Abendessen z.B. (F/-/A = Halbpension).

Verpflegung auf der Reise: Im Hotel erhalten Sie abends immer eine warme Mahlzeit und morgens
ein Fruhstlck. Die Getranke im Hotel gehen extra.

Versorgung wahrend der Tour — (abhdngig vom Hygienekonzept)

Im Bus erhalten Sie wahrend der Aktivtage Leitungswasser fur die Trinkflasche sowie ein Stlick Obst
gratis (siehe Katalog: Verpflegung). Es werden warme (Tee u. Kaffee) u. kalte Getranke (wie z.B.
Bier, Cola, Fanta, Mineralwasser usw.) angeboten, auch ein Imbiss zwischendurch ist mdglich (je
nach Strecke). Sie kénnen zu giinstigen Preisen Wirstchen u.A. bekommen.

Tipps fiir Ihre Radreise

Rauchverbot im Bus: Eine Busfahrt ist eine Reise in Gemeinschaft. Daher ist die gegenseitige
Rucksichtnahme eine Selbstverstandlichkeit. Damit das “Klima“ im Bus nicht gestoért wird, ist dort das
Rauchen untersagt. Bitte beachten Sie auch das Rauchverbot im Hotel.

Helm: Wir empfehlen dringend das Tragen eines Fahrradhelmes.

Luftdruck, Ersatzschlauch, Bremsen

Prifen Sie lhre Reifen auf Luftdruck. Bitte beachten Sie die Angaben des Reifenherstellers. Viele
Radfahrer fahren mit zu wenig Luftdruck. Wir empfehlen mindestens einen fir Ihr Rad passenden
Schlauch mitzunehmen! Uberpriifen Sie bitte auch Ihre Bremsanlage. Wir sind teilweise auch in
higeliger Landschaft unterwegs und gute Bremsen mit neuen Bremsbelegen sind somit sehr wichtig.

Zustand lhres Rades

Selbstverstandlich nehmen Sie |hr eigenes Fahrrad von zu Hause mit. Bitte denken Sie vor der
Radreise an den Zustand |Ihres Rades - es macht viel mehr Spal}, wenn alles funktioniert und man
gerat nicht in Hektik. Sie sollten auch daran denken, einen kleinen Rucksack fiir die Radtouren dabei
zu haben. Oder Sie nehmen |hr Tagesgepack in einer Lenkertasche oder einer kleinen
Gepacktasche mit.

Bitte achten Sie auf eine gute, neue Bereifung, wobei Pannenschutz wichtiger sein sollte als
optimaler Rollwiderstand. Denken Sie auch an Ihre Schaltung. Ist die gut eingestellt? Vielleicht ware
doch noch ein Check bei Inrem Radhandler von Vorteil.
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Radbefdérderung: Bitte achten Sie darauf, dass beim Transport im Radanhanger keine
Satteltaschen, Korbe, Lenkertaschen und keine Akkus am Rad sind. Nach dem Entladen konnen Sie
all dies selbstverstandlich wieder anbringen. Um Verwechselungen zu vermeiden, ist eine
Markierung oder ein Aufkleber erforderlich, den Sie bitte bereits zu Hause anbringen.

E-Bike Akkus wahrend der Busfahrt: Bitte nehmen Sie lhre E-Bike Akkus wahrend der Busfahrten
immer vom Rad; Sie erhalten von uns fiir die Dauer der Reise eine spezielle Akku-Schutztasche.
Bitte verstauen Sie lhren Akku in dieser Tasche. Unser Team verladt dann Ihren so geschutzten
Akku.

Verbandszeug:
Fir kleinere Unfalle, auf dem Fahrrad oder anderswo, empfiehlt es sich ein Erste—Hilfe—Set und
etwas Pflaster mitzunehmen.

Handy / Smartphone

Wenn Sie im Besitz eines Handys sind, dann nehmen Sie es mit. Es kann in Not sehr wichtig sein.
Damit Sie auch beim Radfahren einen Anruf héren, wahlen Sie bitte einen gut hérbaren Klingelton
und stellen das Handy unterwegs auf volle Lautstarke. Bitte beachten Sie, dass Sie wahrend des
Radelns nicht telefonieren durfen, dies ist EU-weit verboten. Halten Sie bitte an und telefonieren Sie
in Ruhe.

Sicherheit: Wir fahren vorwiegend auf Stralen mit Autoverkehr! Dort gilt selbstverstandlich die
StraRenverkehrsordnung. Fur deren Einhaltung und lhre persdnliche Sicherheit sind Sie selbst
verantwortlich. Eine Haftung kénnen wir bei eventuellen Unfallen nicht Gibernehmen. Achten Sie bitte
insbesondere darauf, dass auch lange Fahrzeuge (LKW, Bus) die Moglichkeit haben, gefahrlos zu
Uberholen (und einzuscheren). Wir bitten alle Teilnehmer unserer Reisen um eine umsichtige
Fahrweise. Wir bitten Sie deshalb auch nicht nebeneinander in Gruppen auf diesen Stral’en zu
fahren, sondern hintereinander. Gut fur die eigene Sicherheit sind bei lhrer Radbekleidung Farben,
mit der man gut von anderen Verkehrsteilnehmern gesehen wird.

Riicksicht: Das ist nun fur uns einer der wichtigsten Punkte. Die Reise ist eine Gemeinschaftsreise.
Deshalb, liebe Gaste, bitten wir Sie auf einander Riicksicht zu nehmen. In der Gruppe reisen ist viel
interessanter als alleine. Sie haben Zeit fur Unterhaltung und lernen gemeinsam ein fremdes Land
kennen. Vor allem bitten wir Sie beziiglich des Tempos, dass wir einen gemeinsamen Nenner finden.
Wir mochten die Reise gemeinsam machen und eine ,Reisegeschwindigkeit® fahren, die jeder
schafft.

Welche korperlichen Voraussetzungen miissen Sie mitbringen?

Sie bendtigen normale Kondition und etwas Ausdauer bei unseren Radreisen. Die sportliche
Betatigung wird Spall machen. Jede Reise ist anders. Jeder Tag nimmt einen anderen Verlauf.
Unvorhersehbare Faktoren wie Wetter, Temperaturen oder |hr personliches Wohlbefinden haben
entscheidenden Einfluss. Eine 6-stlindige Tour kann durchaus "leicht" sein, wenn keine sehr
schwierigen Wege zu befahren und keine gréfieren Héhenunterschiede zu bewaltigen sind. Auch ist
eine leichte Radtour auf diesen Reisen nicht mit dem ,mal zum Einkaufen fahren® zu vergleichen.
Eine Kategorisierung kann daher nie "objektiv" sein. Dennoch haben wir die groe Bitte an Sie:
Seien Sie ehrlich zu sich — wenn |hr Kérper Signale sendet. Ab und zu werden Sie gefordert sein.
Mudigkeit, Wetter usw. Sagen Sie dem Reiseleiter sofort, wenn Sie sich unwohl flihlen. Lieber einmal
pausieren als ein ,Martyrium®“. Es nitzt Ihnen und Ihrer Gesundheit nichts und den anderen
Teilnehmern ebenso wenig.

Diebstahl: Achten Sie auf lhre Wertsachen. Fir die Aufbewahrung von Bargeld, Ausweisen und
Geldkarten o0.A. ist ein vielleicht Brustbeutel ist am sichersten. Behalten Sie insbesondere bei der
Ankunft am Hotel und der Abreise das Gepack im Blick, sowohl Ihr eigenes als auch das lhrer
Mitreisenden. Es empfiehlt sich — auch gegen einen Verlust durch Verlieren — Kopien der
wichtigsten Reisedokumente im Gepack zu haben. Alternativ lassen sich die Reisedokumente auch
mit dem Smartphone fotografieren oder scannen und auf dem Gerat speichern.
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lhre Reiseapotheke: Wird hoffentlich ungebraucht im Rucksack bzw. in der Satteltasche bleiben,
Salbe und Hansaplast, sowie ein paar Sicherheitsnadeln sollten nicht fehlen, auch lhre taglichen
Medikamente. Denken Sie daran. Bluthochdruck, Herztabletten und und und — bitte nicht vergessen.

Fotografie: Wir méchten Sie bitten, Personen besonders auch Kinder zurtickhaltend und respektvoll
oder nur mit deren Einverstandnis bzw. der Eltern zu fotografieren.

Ein letztes Wort: Jedes Land fordert vom Reisenden eine gewisse Toleranz, um sich auf Land und
Leute und deren Sitten und Gebrauche einzustellen. Jedoch genau diese Sitten, Gebrauche und
Lebensarten machen eine Reise ins [nahe oder ferne] Ausland auch so erstrebenswert. Auch dann,
wenn damit Einschrankungen [Unterbringung, Verpflegung, Wegbeschaffenheit, etc.] in Kauf
genommen werden mussen. Daher bedenken Sie bitte: Wir sind stets bemiht, lhnen auch bei
Auslandsreisen den gewohnten Standard zu bieten. Jedoch trotz aller Bemihungen missen wir/Sie
maoglicherweise auch gewisse Abstriche hinnehmen.

Wir freuen uns auf Ihr Feedback nach der Reise. Senden Sie uns doch eine Kundenmeinung bzw.
Kundenrezension per eMail oder Brief zu. Sehr gerne veroffentlichen wir auch Ihre Meinung auf
unserer Internetseite. Ihr Reiseteam von Launer-Reisen Aktiv.

Lavner. alkdiv
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